CONDICIONS DE PARTICIPACIO EN LA ENQUESTA | EL CORRESPONENT
SORTEIG DE 25 ENTRADES DOBLES PER PORT AVENTURA EN LA TEMPORADA
DE NADAL

1. OBJECTE

L’Agéncia Catalana de la Joventut, en endavant ACJ, amb domicili social al
Carrer Calabria, 147 08015 de Barcelona i amb CIF Q0801485D, és una entitat
de dret public amb personalitat juridica propia i plena capacitat d’obrar per al
compliment dels seus fins, creada mitjancant la Llei 6/2006, de 26 de maig
(DOGC num. 4651, de 9.6.2006), I'objecte de la qual és prestar serveis a la
joventut i gestionar els serveis que I'’Administracié de la Generalitat desplegui en
aguesta materia, entre els quals es troba la gestio i comercialitzacié del Carnet
Jove de Catalunya.

Carnet Jove, a través dels seus canals de comunicacio, amb la finalitat de donar
a coneixer al maxim nombre de persones usuaries possibles la marca, organitza
el seglent sorteig per a les persones titulars del Carnet Jove de Catalunya.

El premi consisteix en 25 entrades dobles per Port Aventura en la temporada de
Nadal del present any (del 23 de Novembre del 2024 al 6 de Gener del 2025,
ambdos inclosos).

El termini de participacio del sorteig sera a partir del 4 de Novembre del 2024
des del moment en el que es publiqui-la promocid, fins a les 23:59h del 24 de
Novembre de 2024.

3. DESTINATARIS

El present sorteig esta dirigit exclusivament a persones majors de 12 anys amb
residencia legal a Catalunya, que siguin titulars de Carnet Jove de Catalunya.

4. MECANICA DEL SORTEIG

El sorteig es comunicara a través de les diferents plataformes de difusié del
Carnet Jove (Web, XXSS, butlletins i APP).

Per participar, els usuaris hauran de ser titulars del Carnet Jove, haver contestat
correctament 'enquesta proposada i haver-se identificat amb el seu nom i correu
electronic.

L’assignacio dels premis es fara de forma aleatoria entre els participants. L’ACJ
seleccionara aleatoriament a 1 persona guanyadora i a 1 suplent per cada un
dels 22 Carnets Joves Locals; i a tres persones guanyadores i tres suplents,
d’entre els titulars de la resta de territori de Catalunya que no pertanyin a cap
Carnet Jove Local.



La participacié en la present promocié implica la completa acceptacio de les
presents Bases Legals.

L’'incompliment de les condicions establertes en les presents condicions de
participacié comportara la inadmissié de I'usuari com a participant del concurs.
Aixi mateix, 'ACJ estara legitimada en tot moment per retirar de la participacio
als usuaris que utilitzin mecanismes de participacié contraris a la legalitat.

L’ACJ es reserva el dret de cancel-lar la promocié si no es reuneixen
participacions valides suficients per escollir als guanyadors. L’ACJ queda
alliberada de qualsevol obligacié amb les persones que haguessin participat.

Cada participant garanteix I'originalitat del contingut subministrat responent de
qualsevol reclamacio que es rebi en cas d’'incompliment de tal garantia.

5. PREMIS | COMUNICACIO DEL GUANYADOR

El premi consisteix en 1 entrada per Port Aventura en la temporada de Nadal, a
utilitzar del 23 de Novembre del 2024 al 6 de Gener del 2025, per a dues
persones, per a cada un dels Carnets Joves Locals; i tres entrades dobles per
les mateixes dates pels titulars de la resta de territori de Catalunya que no
pertanyin a cap Carnet Jove Local.

Per poder obtenir el premi, la persona guanyadora haura de facilitar les seves
dades: nom, cognoms, e-mail, DNI i teléfon.

Una vegada remesa la comunicacio per part de 'ACJ, la persona guanyadora
disposara d’un termini maxim de cinc (5) dies habils per acceptar el premi i
reclamar-lo.

Si la persona guanyadora, dins del termini indicat, no es posa en contacte en els
termes descrits, el premi es cedira a un suplent. Igualment, si la persona
guanyadora renuncia al premi, aquest es cedira a un suplent. De la mateixa
manera, si el suplent no es posa en contacte en els termes descrits, el premi es
considerara desert. En el cas d’esgotar-se els suplents, el premi es considerara
desert.

No resultara el premiat inicial com a guanyador final quan incompleixi algunes de
les clausules o terminis previstos en agquestes bases del sorteig.

L’ACJ estara legitimada en tot moment per retirar de la participacié als usuaris
que utilitzin mecanismes de participacio contraris a la legalitat.

Les persones participants actuen sota la seva responsabilitat per tal de disposar
de la documentacié necessaria i complir tots els requisits necessaris per poder
gaudir del premi ella i la persona acompanyant.



En cap cas els premis es poden bescanviar per diners, ni poden ser cedits a
terceres persones. Aixi mateix, en cap cas els premis podran ser objecte de
canvi, alteracié o compensacio.

L’ACJ es reserva el dret a modificar el premi descrit, en qualsevol moment, per
altre del mateix o similar valor i caracteristiques, comprometent-se a publicar
aguesta modificacio a través de les presents Bases Legals o al guanyador
implicat directament.

6. LIMITACIONS DEL JOC

L’ACJ no es responsabilitza de queé per qualsevol causa, s’anul-li 0 es posposi
qualsevol de les activitats anteriorment mencionades, ni dels incidents o
prejudicis que puguin produir-se en el desenvolupament del sorteig o de les
activitats i que siguin imputables a terceres entitats que la gestionin.

L’ACJ no es faresponsable de les incidéncies i successos de tot ordre, que siguin
provocades per una averia en el programa informatic degut a un cas fortuit o de
forca major; ni tampoc de les incidencies que tinguin el seu origen en suposits
de forca major derivats de causes tals com una averia en la xarxa telefonica,
informatica, eléctrica o provocades per agents externs naturals (atmosferics,
climatologics, o bé per un deficient funcionament de les companyies
subministradores dels mencionats serveis).

L’ACJ es reserva el dret de modificar, si fos precis, les condicions d’aquest
sorteig per d’altres similars, donant-li a la modificacié el mateix grau de publicitat
que a la present. Si per causes majors fos necessari ajornar o anul-lar la
promocio, es fara constar en les mateixes bases.

L’ACJ garanteix que la promociéo es fa en igualtat d’oportunitats entre els
diferents participants. Per aixd, qualsevol Us abusiu o fraudulent d’aquestes
bases dona lloc a la desqualificacio del participant en el joc.

7. CESSIO D'IMATGE DELS GUANYADORS

Les persones guanyadores autoritzen a 'ACJ a qué mentre estan gaudint del
premi se’ls pugui prendre fotografies / fer filmacions en les que aparegui la seva
imatge per a la seva posterior difusio, transformacio i reproduccié en qualsevol
forma i mitja, com poden ser, sense caracter limitador, a I'espai web, revistes i
tota mena de publicacions de Carnet Jove de Catalunya, amb finalitats
informatives i de difusié de les activitats i instal-lacions de Carnet Jove de
Catalunya; cedint els drets d'imatge que se’n derivin a Carnet Jove de Catalunya
per tota la durada d’aquests drets i sense limitacié territorial.



8. ACCEPTACIO DE LES CONDICIONS DE PARTICIPACIO

La participacid al present sorteig implica I'acceptacid de les seves bases
reguladores i del criteri de 'ACJ en quant a la resolucié de qualsevol questio
derivada de la mateixa.

9. COMPORTAMENTS SOSPITOSOS
L’ACJ disposa d’eines per poder controlar el bon us de I'aplicacio.

L’ACJ podra denegar 'accés al servei, si existeixen dubtes o sospites cap algun
usuari, en relacié amb la veracitat de les dades proporcionades, sobre la seva
manera de procedir o per incompliment de les seves obligacions.

El concursant no haura d'incloure material que atempti o sigui susceptible
d'atemptar contra la moral, I'ética, el bon gust o el decorum, ni que infringeixi,
violi o conculqui els drets de propietat intel-lectual o industrial, i hem d’advertir de
les consequencies i responsabilitats en que pot incérrer si realitza un Us il-licit o
fraudulent de les mateixes.

L’ACJ actuara immediatament davant d'una denuncia o una sospita que puguin
estar produint-se infraccions dels drets de propietat intel-lectual, o davant de
qualsevol contingut que pugui considerar inadequat i procedira a eliminar
immediatament, podent sol-licitar el bloqueig permanent de l'usuari infractor.

L’ACJ declina tota responsabilitat sobre les consequéncies que I'exhibicio
voluntaria, consentida i deliberada per part de l'usuari del seu material pugui
comportar-li a si mateix, a la seva familia, amistats i / o afins, a altres terceres
persones, o de la difusid o exhibicié del mateix per la seva banda o per tercers,
o la seva reproduccid, fins i tot en altres pagines web, blogs, xarxes socials o en
qualsevol altre mitja, suport o modalitat d'explotacio digital o no, online o offline,
tenint en compte que tant la publicacié de comentaris o la insercid d'imatges i
textos, com la seva divulgacié o difusié a tercers, son totalment voluntaries,
consentides i no sollicitades. Per tant, el concursant ha de respondre
directament, mantenint a L'’ACJ indemne, davant de qualsevol reclamacio,
gueixa o demanda de tercers en relacio a la vulneracio o infraccié dels possibles
drets que poguessin derivar-se de les imatges o materials que un usuari hagi
publicat.

Per qualsevol dubte que es tingui o per poder apel-lar a alguna accié de 'ACJ,
es pot contactar enviant un correu electronic al seglent correu
carnetjove@gencat.cat.
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